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softconcept sCourse geht aus einer im Jahr 2002 entwickelten Kursverwaltungs-Software für eine große Volkshochschule in Niederösterreich hervor. Damit ist 
softconcept sCourse schon seit vielen Jahren in verschiedenen österreichischen Bildungseinrichtungen im erfolgreichen Alltags-Einsatz. Die Anforderungen der 
Benutzer an softconcept sCourse fließen in die permanente Weiterentwicklung ein und kommen somit auch anderen Kunden zugute. 
 
softconcept sCourse kann rasch und problemlos an spezielle Bedürfnisse angepasst werden und kann in kürzester Zeit in Ihrer Bildungseinrichtung 
implementiert werden. 
 
 

Funktionen 
 
Planung 
ü Steuerbare Datenübernahme aus Vorsemestern (weiterführende Kurse, Folgekurse, ...) 

ü Zuordnung von Kursleitern, Kursorten 

ü Festlegung des Kurspreises 

ü Eintragung der Termine (Unterstützung von Terminserien) 

ü Kursüberblickslisten 

ü Raumpläne 

 
Veröffentlichung 
ü Export der fertigen Druckvorlage für das Kursprogramm direkt nach Microsoft Word 

ü Generierung von HTML-Seiten (integrierter FTP-Upload, opt.) 

ü Datenexport für Seriendruck 

ü Newsletter-Funktion (opt.) 

 
Anmeldung 
ü Relevanten Daten von Kurs und bereits angemeldeten Teilnehmern auf einen Blick/Klick sichtbar 

ü Auf Wunsch unmittelbarer Zahlscheindruck 

ü Online-Anmeldung (opt.) 

 
Durchführung 

ü Verständigungsschreiben für Teilnehmer und Kursleiter 

ü Zahlscheindruck 

ü Verbuchung von Zahlungseingängen, Druck von Tageslisten 

ü Unterstützung von Telebanking 

ü Anwesenheitslisten 

ü laufende Honorarabrechnung 

ü ggflls. Absage (Absageschreiben für Teilnehmer und Kursleiter, auf Wunsch Überweisung einbezahlter Kursbeiträge und 

Rückbuchung von Gutscheinen) 
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Abschluss 

ü Feedbackbögen 

ü Teilnahmebestätigungen 

 
Nachbearbeitung 

ü Statistiken (intern und für Volkshochschul-Verband) 

ü Mehrstufiges Mahnwesen 

ü Offene Posten-Liste 

 
Honorar- und Krankenkassen-Abrechnung 

ü Frei konfigurierbare Honorare (pro Lehreinheit, pro Termin, pro Kurs, pro Teilnehmer, pro Tag/Woche/Monat) 

ü Berücksichtung von Dienstnehmergruppe, Freigrenzen 

ü Einbehaltung von Dienstgeber-Beiträgen 

ü Finanzamts-Meldungen nach §109a (in Vorbereitung) 

ü ELDA-Export (Elektronischer Datenaustausch mit SV – in Vorbereitung) 

ü Auszahlungsanweisungen 

 
Schriftverkehr 

ü Pro Kurskategorie bzw. Kurs und Art des Schriftstücks unterschiedliche Vorlagen verwendbar  
(mit/ohne Zahlschein-Allonge, spezielles Schreiben für Kinder-/Senioren-Kurse, ...) 

ü Zusammenfassung von Kunden in einem Haushalt für effiziente Massenaussendungen 

 
Wartung 

ü Tool zum Auffinden von Duplikaten zwecks Datenbereinigung 

ü Komfortable Handhabung inaktiver Kunden 

 
Daten 
 
Kunden 

ü Natürliche Person oder Firma 

ü Standardangaben (Name, Adressen, Erreichbarkeiten) 

ü Angaben für Statistik (Geburtsjahr, Beruf) 

ü History aller teilgenommenen Kurse mit Anzeige des ggflls. noch ausständigen Betrags 

ü Kundenkonto: Darstellung aller relevanten Vorgänge und Buchungen (Vorschreibungen, Abstattungen, Schriftverkehr, 
usw.) Sofortüberblick über ausständige Kursbeiträge, etc. 
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Teilnahmen 

ü Unterscheidung Teilnehmer und Zahler (z.B. für geförderte Kurse, Firmenkurse, Kinderkurse, Geschenke, ...) 

ü Status (Angemeldet, Vorgemerkt, Storniert, ...) 

ü Schriftverkehr wahlweise nur mit Zahler (z.B. Teilnehmer ist Kleinkind) oder mit Teilnehmer und Zahler 
(z.B. Teilnehmer und Zahler in unterschiedlichem Haushalt)  

 
Kurse 

ü Suche nach Kursnummer und/oder Kursbezeichnung 

ü Kurs-Nummer, Bezeichnung, Untertitel, Kursort, Preis 

ü Termine (ggflls. mit abweichendem Kursort) 

ü Teilnehmer mit Anzeige des ggflls. noch ausständigen Betrags 

ü Kursleiter (beliebig viele) inkl. Termin-Zuordnung und Honorarinfo 

ü Beschreibungen für Kursprogramm und intern 

ü Kategorisierungen (für Kursprogramm, nach Themen, für Statistiken, ...) 

ü Kennzeichen (AK-plus, EU-Ostsprachen) 

ü Zuordnung verwendeter Lehrbehelfe 

ü Druckdatum von Verständigungsschreiben, Anwesenheitslisten, etc. 

ü Freie Zuordnung von Vorlagen für Schriftstücke 
 
Kursleiter 

ü Natürliche Person oder Firma 

ü Standardangaben (Name, Adressen, Erreichbarkeiten) 

ü Status jeder Erreichbarkeit wie Telefon-Nummer (öffentlich, nur für andere Kursleiter, nur für VHS)  

ü History aller gehaltenen Kurse 

ü Daten für Honorarverrechnung (SV-Nummer, DN-Gruppe, Beitragsfreie Aufwandspauschale, 
Fahrtkostenentschädigungen, Steuernummer, Finanzamt, ...) 

ü Ausbildung und in Frage kommende Kursthemen 

 
Gutscheine und Bildungsbonus 

ü Vollständige Unterstützung der AK-Bildungsboni (Verrechnung mit Kunden/AK, etc.) 

ü Einfachste Eintragung (zwei Mausklicks) 

ü Gutscheinkonto: Auflistung aller betreffenden Vorgänge und Buchungen (Abgabe, Verwendung, Abrechnung, Verfall) 

ü Offen für eigene Gutschein-Typen (z.B. Gutscheine für Mitglieder, Geschenk-Gutscheine) 
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Kursorte 

ü Bezeichnung 

ü Adresse 

ü Raumnummer 

ü Raum-, Sitzplatzangebot 

ü Inventar 

 
Diverse 
ü Lehrbehelfe 

ü Kurskategorien (z.B. "Fitness", "Sprachen", "EDV") 

ü Kursthemen (z.B. "Eltern-Kind-Turnen", "Französisch Konversation", "Microsoft Word") 

 
Bedienung 
 
ü Schnelle Einarbeitung durch gewohnte Umgebung 

ü Alle interessierenden Daten auf einen Blick/Klick 

ü History angezeigter Datensätze mit Vor-/Zurück-Funktion 

ü Übersichtliche Oberflächengestaltung 

ü Konsistente Bedienung mit Maus und Tastatur 

ü Detailanzeige durch Doppelklick 

ü Konfigurierbare Oberfläche 

 
 
Allgemein 
 
ü Lösung auf Basis von Microsoft Access 2000, einsetzbar auch in Access 2002 (Office XP) und Access 2003 

ü SQL-Serveranbindung ab 5 User empfehlenswert 

ü Office-Integration (z.B. E-mail Anmeldebestätigung auf Knopfdruck; oder z.B. komfortable Serienbriefe) 

ü Protokollierung von Datenänderungen mit Datum und Benutzer 

ü Integrierte Benutzer-/Rechteverwaltung 

ü Konfigurierbare Backup-Funktion 

ü Optional das Backup in ein Hochsicherheitsdatencenter sichern 

ü Bearbeitungsmöglichkeit für Schriftstücke 

ü Listengenerator für eigene Listen 
 
 
Gerne stehen wir bei Fragen zu Ihrer Verfügung: 
Robert Buk, Tel. 01 /  7899776 oder Tel. mobil: 0699 1 7899776 
 
Sämtliche Angaben vorbehaltlich Druck- und Satzfehler sowie technischer Verbesserungen. 


